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Contribuicao do conjunto do
ecossistema digital para o
desenvolvimento sustentavel da
infraestrutura de telecomunicacdes

O relatdrio analisa como é

capturado o valor gerado no
ecossistema digital e examina as
assimetrias regulatorias persistentes.
Além disso, aborda a discussao sobre
a_responsabilidade de todos os
agentes no desenvolvimento e no
bom funcionamento das redes de
acesso a Internet.
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As infraestruturas de telecomunicacgdes enfrentam
importantes desafios na América Latina

MODERNIZACAO CRESCIMENTO DO FECHAMENTO
TECNOLOGICA TRAFEGO DE DAS BRECHAS
CONTINUA DAS INTERNET DIGITAIS

REDES
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M Brecha de cobertura

Brecha digital dos servicos 4G (% da populacao, 2023)
Fuente: GSMA Intelligence

Brecha de uso

B Poblacion conectada
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O volume de investimento necessario para esses desafios

representa um teste para a sustentabilidade dos investimentos em
redes de telecomunicacodes.

USS 32.000
milhdes para
ampliar a
capacidade
devido ao
trafego.

USS
49.000

USS 17.000
milhdes para
fechar as
lacunas digitais
e modernizar
as redes.

milhoes

Investimentos para enfrentar
os desafios, adicionais aos
previstos para as operagoes
atuais entre 2023 e 2030.
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A dinamica dos mercados de servicos finais e de conectividade |

mudou. e
Competicao direta entre operadores e OTT nos

mercados de servicos.
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¢ Reparticdao do valor parao

Captura pelos OTT de usudrio dos servicos

participagao de Servigos e digitais entre provedores
mercado dos servicos aplicagdes d :
: . e servicos e de
baseados em rede. baseados Servicos e aplicacoes OTT _ C’
, conectividade.
em rede (VolP, mensagens, streaming de
(voz, SMS, video, redes sociais, buscas,

Os OTT sao grandes
usuarios de

- - conectividade, e 0
preco e as condicdes
com que utilizam a
capacidade da rede

Disputa entre 'PTV,) comércio eletronico, etc.)

telecomunicagoes e

OTT para capturar o

Conectividade IP
(fibra, cabo, DSL, 3G, 4G, 5G) influenciam o

reparto do valor.
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O mercado de conectividade funciona como um mercado de

dois lados.
Os OTT utilizam as redes de telecomunicacdes para se conectar com os usuarios finais de seus servicos.

OoTT
Google
Netflix

Facebook

Microsoft D
Apple Redes de telecomunicacoes

Amazon (fixas e moveis) finais
Tiktok
Disney,

etc.

Usuarios

corporativos das redes, que receber pagamentos de

utilizam como insumo para qualguer um ou de ambos os
seus negocios. lados para financiar as redes.

Os usuarios finais usam as redes
para se comunicar e acessar os

Os operadores precisam

servicos OTT, pagando ao
operador pela conectividade.
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As assimetrias regulatorias e fiscais impedem que os |
operadores latino-americanos capturem de forma equilibrada o valor

do crescimento da Internet em comparacao com as plataformas.

Operadores
de rede

Normativa geral
Regulagso
setoria| v v
Menor capacidade
Taxas e impostos iz remtibe e de captar valor
setoriais _ Baixa rentabilidade
Forte capacidade ! capacidade de

de investimento

OTT

Normativa e

tributacio
internacional

investimento
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Os agentes regulados na América Latina perdem rentabilidade, i
engquanto os nao regulados a ganham.

Evolucao do ROIC para OTTs (%) Evolucao do ROIC das operadoras
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As operadoras latino-americanas perdem capacidade de investimento, enquanto os OTTs a ganham.
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Alternativas para resolver os desafios

para a sustentabilidade dos
investimentos

As assimetrias regulatorias e fiscais entre operadores
e OTTs colocam em risco a sustentabilidade dos
investimentos em conectividade na América Latina.

As solucdes propostas em outras jurisdicdes e os
debates em andamento nos mostram alguns
modelos possiveis. G,

Liberdade geral (EUA, Coreia)

Regulacdo universal (UE)

Regulacao funcional (Em debate no Brasil)
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Melhora para rentabilidade dos investimentos em redes

o A desregulamentacao dos operadores
o A eliminacao ou reducao dos encargos fiscais setoriais
o Ambiente com seguranca juridica para apoiar a previsao dos investimentos

Atualizar as definicoes de mercado para refletir a nova realidade do ecossistema digita

o Incluir os servicos OTT nos mercados de servicos finais de funcionalidade equivalente

o Definir os mercados de conectividade como um mercado de dois lados, e dar tratamento
diferenciado aos usuarios finais (consumidores e empresas nao digitais) e aos provedores
de servicos digitais (OTT, SVA)

Disponibilizar espectro aos operadores em quantidade suficiente, e a prec¢os razoavei

Apoiar os programas de expansao de cobertura e acessibilidade para zonas e usuarios

o Apoiando institucional e regulatoriamente iniciativas privadas sustentaveis, ou mediante os

orcamentos gerais do Estado ou empréstimos de bancos de desenvolvimento.
- U USNUSSTTUhUUUUBEBEEEELELELESSSSSSSSSSSSESESSESESEESEEEEEEEEEEEEEEEEE
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OPERADORES

o Reinvestir os fundos obtidos gracas as melhorias regulatorias no desenvolvimento de suas
redes e servicos na Ameérica Latina.

o Dialogo com plataformas e formuladores de politicas para avanc¢ar rumo a um ecossistema
digital sustentavel, com contribuicoes técnicas, a fim de alcancar acordos em beneficio dos
usuarios e do desenvolvimento socioecondmico dos paises.

o Fazer um uso mais eficiente das redes, reduzindo o consumo de trafego por seus servicos

o Registrar-se como provedores de servicos em cada pais, declarar as receitas geradas e
pagar os impostos ordinarios correspondentes

o Assinar contratos de fornecimento de servigos de conectividade com os operadores como
usuarios corporativos. Supervisao do regulador em caso de desacordo.

o Contribuir para os fundos setoriais (enquanto estes nao forem extintos).
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A América Latina enfrenta o desafio de garantir a
sustentabilidade dos investimentos em redes de
telecomunicacdes para reduzir as desigualdades digitais e
permitir o crescimento da Internet.

Em jurisdicdes com desenvolvimento mais equilibrado da
Internet, a desregulamentac¢ao dos operadores
permitem maior liberdade de investimento, eliminam
assimetrias entre operadores e OTT, e facilitam o
crescimento eficiente do ecossistema digital.

A sustentabilidade dos investimentos dos operadores

@ latino-americanos pode ser fortalecida ao
desregulamentar os operadores, reduzir encargos fiscais
setoriais, tratar os OTT como operadores de servicos
finais e grandes clientes de conectividade, e garantir um
ambiente com seguranca juridica.
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